CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI TARGU MURES

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA TARGU MURES
ROMANIA — 540015, Targu Mures, Str. Gheorghe Doja, Nr. 9
Tel.: 0365/430859; Fax: 0365/882023; E-mail: registratura.das@tirgumures.ro

Aprobat,
Director Executiv
Andreia-Ligia Moraru

REGULAMENT-CADRU

de organizare si functionare a serviciului social:
,Centrul de zi Arlechino

Art. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social
,,Centru de zi Arlechino” din cadrul Directiei de Asistenta Sociala Targu Mures, infiintat in vederea
asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat
si pentru angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

Art. 2 Identificarea serviciului social

Serviciul social ,,Centru de zi Arlechino”, cod serviciu social 8891 CZ-C-VI a fost Infiintat
prin HCL nr. 281 din 28 iulie 2022 privind aprobarea infiintarii unor servicii sociale, servicii socio-
medicale si servicii medicale, fara personalitate juridica, in cadrul Directiei de Asistentd Sociala
Targu Mures, prevazute in cadrul proiectului ,,Abordare integrata a saraciei si excluziunii sociale in
beneficiul comunitdtilor marginalizate din Municipiul Targu Mures”, cod proiect 152430, proiect
finantat prin Programul Operational Capital Uman (POCU) 2014-2021, fara personalitate juridica,
denumit anterior ,,Centrul de zi pentru minori”, in subordinea Directiei de Asistenta Sociald Targu
Mures, fiind acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr. 005798. Serviciul social are
sediul in Municipiul Targu Mures, str. Ludusului nr. 29.

Art. 3 Scopul serviciului social
Scopul serviciului social ,,Centru de zi Arlechino” este acela de a preveni abandonul scolar
prin cresterea calitdtii vietii copiilor aflati in situatii de dificultate, prin asigurarea pe timpul zilei si
dupa orele de cursuri scolare, a unor activitati de ingrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere,
orientare scolard si profesionald, dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd pentru copil, cét si
a unor activitati de sprijin, consiliere, educare pentru parinti sau reprezentantii legali ai acestora.
Acest serviciu presupune furnizarea de servicii sociale de protectie pentru minorii din
comunitatea marginalizata care constau in:
— Evaluare complexa;
— Informare si consiliere privind serviciile de suport adecvat, precum si cele destinate prevenirii,
respectiv solutiondrii situatiilor de dificultate in care se afla persoana, familia;
— Organizarea campaniilor de informare si sensibilizare a populatiei privind problemele copiilor si
nevoile acestora;
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Servicii de consiliere specializate (socialda, psihologica, psiho-sociald), adaptate nevoilor
diferitelor categorii de beneficiari (copii, parinti, membrii de familii mixte etc.): consiliere privind
orientarea scolard i prevenirea abandonului scolar; consiliere privind orientarea
vocationald/profesionala si facilitarea gasirii unui loc de munca; consiliere privind identificarea,
prevenirea si solutionarea cazurilor de abuz, neglijare si exploatare; consiliere privind facilitarea
integrarii in viata de familie si a comunitatii; Consiliere pentru promovarea vietii de familie si
mentinerea relatiilor armonioase dintre parinti si copii;

Servicii privind educatia informald/nonformald, activitati de supraveghere si suport in procesul
de invatare care contribuie la dezvoltarea personald si pregatirea beneficiarilor pentru viata
independenta;

Servicii tip afterschool, respectiv de supraveghere si suport pentru efectuarea lectiilor/temelor
scolare;

Promovarea si facilitarea integrarea, reintegrarea beneficiarilor in familie si in societate prin
servicii specializate i monitorizarea legaturii/relatiilor dintre beneficiari si membrii familiilor
acestora;

Organizarea de activitati diverse pentru petrecerea timpului liber si asigurarea de oportunitati
multiple de recreere/socializare care contribuie la dezvoltarea fizicd, cognitiva, sociala si
emotionald a beneficiarilor, cultiva talentele acestora si spiritul de initiativa;

Organizarea evenimentelor festive din viata beneficiarilor;

Servicii de reabilitare psihologica pentru copiii cu probleme psiho-emotionale prin terapii
specializate;

Prepararea/servirea hranei corespunzatoare din punct de vedere calitativ si cantitativ;

Servicii de identificare, evaluare i monitorizare a copiilor strazii.

Art. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

,»Centrul de z1 Arlechino” din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Targu Mures isi desfasoara

activitate in baza prezentului Regulament de Organizare si Functionare si a prevederilor legale in
vigoare, precum si a cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat

de:
a)
b)

c)
d)

e)
f)

9)
h)

Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificdrile ulterioare;

Legea nr. 272/2004 republicata, privind protectia si promovarea drepturilor copiilor, cu
modificarile s1 completarile ulterioare;

Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de familie;
Hotararea nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea regulamentelor — cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal;
Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Hotararea nr. 118 din 19 februarie 2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii Tn domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
zi destinate copiilor*);

Hotdrarea nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si
regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale precum si a altor acte
normative secundare aplicabile;

OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ;
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)

Alte legi speciale in vigoare.

Art. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

Serviciul social ,,Centru de zi Arlechino”, se organizeazd si functioneaza cu respectarea

principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si cu principiile
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este
parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrului de zi

Arlechino” sunt urmatoarele:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

9)
h)
i)
)
K)

1)

m)

n)
0)

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
asigurarea, in mod adecvat, a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {inandu-se cont, dupa
caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu;
promovarea unui model familial de ngrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

preocuparea permanenta pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului
s abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitdtii si a eticii profesionale;

responsabilizarea membrilor familiei sau a reprezentatilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati
de integrare sociald si implicarea activa 1n solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat.

Art. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

a)
b)

c)
d)

e)

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Centru de zi Arlechino” sunt:
copiii de varstd prescolard/scolard proveniti din mediul socio-economic foarte scdzut in care
exista riscul de separare de familia sa;
copiii de varstd prescolarad/scolara orfani de un parinte sau de ambii parinti;
copiii de varsta prescolard/scolara care fac parte din familii numeroase;
copiii de varstd prescolard/scolard ai cdror parinti sunt pensionari, bolnavi cronici sau au
certificate de Tncadrare in grad de handicap mediu, accentuat sau grav emis de Comisia de
evaluare a persoanelor cu handicap pentru adulti, in conditiile legii;
copiii de varsta prescolard/scolara care provin din familii monoparentale, cu un nivel scazut de
cultura si educatie pentru care exista posibilitatea de abandon scolar;
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f) copiii de varsta prescolard/scolara care provin din familii in care exista violenta si care sunt
marcati de aceste evenimente;,

g) copiii de varsta prescolard/scolara care provin din familie beneficiara de venitul minim de
incluziune;

h) copiii de varsta prescolara/scolara parasiti de parinti si lasati in grija bunicilor, copii cu parinti
plecati in straindtate;

i) copiii de varsta scolara proveniti din familii cu venituri reduse;

J) alte categorii de persoane cu situatii similare propuse de citre comisie.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

Acte necesare:

a) cererea de admitere in centru;

b) adeverinta medicala care sa ateste starea de sanatate a beneficiarului (faptul ca este apt pentru
intrarea in colectivitate), precum si recomandarea medicului de specialitate (daca este cazul);

C) copii xerox dupa actele de identitate - copil/parinti/reprezentanti legali;

d) adeverinta de venit sau dupa caz cuponul de pensie sau orice alt document din care sa rezulte
venitul realizat de membrii familiei (daca este cazul);

e) adeverinta de la unitatea de invatamant frecventata de copil;

f) certificatul de casatorie, sentinta de divort, certificatul de deces-parinti (in functie de caz);

g) ancheta sociala intocmita de asistenti sociali;

h) alte situatii de risc ale familiei.

Criterii de eligibilitate pentru selectia beneficiarilor ,,Centru de zi Arlechino”

— sa se afle in situatie de risc de abandon scolar si familial;

— sd existe riscul institutionalizarii copiilor;

— sa fie lipsiti temporar de venituri sau sa realizeze venituri reduse, insuficiente pentru a se intretine
si pentru a-si asigura traiul zilnic;

— sdexiste o situatie de vulnerabilitate/dificultate, pentru depasirea careia este nevoie de masuri de
suport si asistenta din partea comunitatii (existenta unei disproportii intre venitul resurselor
financiare/materiale si nevoile reale ale familiei, situatii medicale grave in familia beneficiarului
care afecteaza capacitatea de munca a reprezentantilor legali ai acestuia);

— sd fie clinic sandtos, conform atestarii medicului de familie si fara grad de handicap;

— sd provind din familii cu domiciliul pe raza municipiului Targu Mures.

Dupa analizarea dosarului/situatiei  solicitantului, seful de serviciu, propune
aprobarea/respingerea cererii beneficiarului in baza unui referat de admitere/respingere elaborat de
echipa multidisciplinard; Contractul de furnizare servicii se incheie in forma scrisda conform
modelului existent la nivelul Centrului, dupa aprobarea dispozitiei de admitere. Contractul de
furnizare servicii se incheie pe o perioada de un an de zile. Contractul de furnizare servicii este
intocmit de catre inspectorul de specialitate/referent, este semnat de catre seful de serviciu si aprobat
de catre conducerea Directiei de Asistentd Sociald Targu Mures. Se intocmeste in doud exemplare
unul pentru fiecare parte.

La incetarea acordarii serviciilor se emite o diSpozitie privind incetarea serviciilor.

Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarului - Furnizarea serviciilor sociale este
gratuita.

(3) Conditiile de incetare a serviciilor ,,Centru de zi Arlechino” sunt urmatoarele:

a) expirarea perioadei mentionate in contract;

b) scopul contractului a fost atins, indeplinirea obiectivelor stabilite;

c) solicitarea parintilor/reprezentantilor legali ai beneficiarului;
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9)
h)

cand se constatd, in urma anchetei sociale, depasirea situatiei de nevoie sociala care a stat la baza
furnizarii serviciilor sociale specializate;
cand nu sunt respectate, de catre beneficiar, obligatiile prevazute in contractul de furnizare servicii
sociale si a Regulamentului de ordine interioara;
cand familia isi schimba domiciliul in afara municipiului Targu Mures (este obligatoriu ca
domiciliul parintelui care solicitd admiterea copilului in centru sa fie pe raza municipiului Targu
Mures);
daca a sustras sau a distrus voit Tn mod repetat bunuri din cadrul centrului sau a produs vatamari
corporale altor persoane;
nerespectarea in mod repetat de catre beneficiarul de servicii sociale a regulamentului de
organizare si functionare (ROF) precum si a regulamentului de ordine interioara (ROI) si a
contractului de prestari servicii.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centru de zi Arlechino” au

urmatoarele drepturi:

a)
b)

c)
d)

e)
f)

9)
h)

sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,

religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociala;

sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea

deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care

au generat situatia de dificultate;

sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;

sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu dizabilitati
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Centru de zi Arlechino” au

urmatoarele obligatii:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

9)

sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

sa aibd o atitudine disciplinara si o conduita civilizatd in cadrul activitatilor desfasurate in centru,
se admite un numar de 3 abateri disciplinare minore sau o abatere disciplinard gravd/an scolar;
sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personald;

sa respecte prevederile prezentului regulament;

sa participe zilnic, la procesul de furnizare al serviciilor sociale, se admite un numar maxim de
10 absente cumulat/luna fara notificare scrisa catre Centru si nu mai mult de 30 absente scolare
nemotivate pe luna;

parintele/reprezentantul legal are obligatia de a colabora permanent cu ,,Centrul de zi Arlechino”
cu privire la furnizarea serviciilor sociale.

Art. 7 Activitati si functii

a)

Principalele functii ale serviciului social ,,Centru de zi Arlechino” sunt urmatoarele:
de furnizare a serviciilor sociale de interes public local, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
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b)

d)

2. asistenta sociald-informatii si sprijin pentru a beneficia si de alte servicii sociale, in functie de
nevoile specifice ale fiecarei familii;

existente, prin indrumarea acestora catre serviciul public specializat in medierea muncii;

4. ingrijire pe timpul zilei existenta unui program zilnic organizat, elaborat in functie de nevoile
si particularitatile de varsta ale fiecarui copil in parte;

5. asigurarea zilnica a unei mese/pranz;

6. activitdti educationale-recreere, socializare si de dezvoltare a deprinderilor de viatd
independenta.

de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg

despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. dezvoltarea de parteneriate si colaborarea cu organizatii similare care pot veni in sprijinul
beneficiarilor;

2. activitdti de prezentare a serviciilor oferite potentialilor beneficiari prin materiale
promotionale si pliante;

3. activitdti de diseminare a informatiilor legate de serviciile oferite Tn spatiul public prin
intermediul site-ului furnizorului de servicii sociale;

4. elaborarea de rapoarte de activitate.

de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a

drepturilor omului 1n general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra

categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaboreaza Codul Etic pentru relatia cu copii si familiile acestora si realizeaza reuniuni
generale si individuale in vederea sprijinirii si intaririi relatiei copil-parinte;

2. actualizarea permanentd a site-ului furnizorului social, ce cuprinde informatii despre
activitatea centrului, inclusiv referitoare la: drepturile si obligatiile beneficiarilor centrului de
zi, conform prevederilor legale in vigoare, actiunile organizate de furnizor in vederea
sustinerii procesului de integrare sociald si de prevenire a marginalizarii, etc.;

3. activitati de grup cu parintii sau reprezentantii legali pentru informare cu privire la beneficiile
s serviciile sociale care le pot accesa;

4. activitati de grup si informare pe teme legate de educatia copilului, incurajarea copiilor sa
participe activ la procesul de instruire din scoald si centru, etc.

de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. masurarea gradului de satisfactie cu privire la activitatea desfasuratd prin aplicarea unui
chestionar;

4. pastrarea unui caiet de inregistrare a sesizarilor, reclamatiilor si propunerilor formulate in scris
de catre beneficiari, in scopul Tmbunatatirii activitatii serviciului;

de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea

urmatoarelor activitati:

1. pentru resurse financiare:

— realizarea unui buget anual de cétre furnizorul de servicii sociale, cu cheltuielile de sustinere
a ,,Centru de zi Arlechino” 8891-CZ-C-VI;

2. pentru resurse umane:

— Intocmirea/actualizarea fiselor de post;
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— organizarea/sustinerea de sesiuni de instruire/informare a personalului de specialitate;

— consemnarea in registrul de evidentd privind perfectionarea continud a personalului, a
sesiunilor de instruire;

3. pentru resurse materiale:

— consemnarea, in condica de evidentd, a consumabilelor de papetarie si a materialelor utilizate
la activitatile cu copiii, etc.;

— Intretinerea si folosirea eficientd a bazei materiale si a bunurilor din dotare;

— asigurarea de resurse materiale suplimentare din sponsorizari, donatii.

Art. 8 Structura organizatorici, numéarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Centru de zi Arlechino” functioneaza cu urmatoarele posturi:
a) personal de conducere: Sef serviciu, va coordona planificarea, organizarea si monitorizarea
activitatilor din cele 5 servicii;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar: 5;
c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2;
(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/7.

Art. 9 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere: Seful de serviciu “Asistentd comunitarda pentru zone
marginalizate” va coordona planificarea, organizarea si monitorizarea activitatilor din cele 5 servicii.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu 1si indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii Civile
in vederea schimbului de bune practici, a imbundtatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspundd nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

1) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

I) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si in justitie;
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m) asigura comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistenta sociald de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii
civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

p) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu
diploma de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in
conditiile legii.

Art. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta este format din:

— Referent (cod COR 242204) - 1 post;

— Inspector de specialitate (cod COR 242203) — 4 posturi;

— Ingrijitor (cod COR 9112) — 2 posturi.

Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutionarii cazurilor, identificarii de resurse;

C) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

legislatiei;
g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
Atributii specifice referentului cod COR 242204
— planificarea interventiilor si serviciilor pentru beneficiar;
— evaluarea si consilierea sociala a beneficiarilor serviciilor;
— Intocmirea planului de activitati si organizarea de activitati pentru beneficiarii inscrisi;
— organizeaza si/sau participa la toate evenimentele organizate in cadrul Centrului/diferite actiuni
si activitati desfasurate in parteneriat cu alte institutii din comunitatea locala;
— asigurarea prezentei beneficiarilor si intocmirea documentelor de lucru;
— 1identificarea copiilor aflati in situatii de risc: copii cu dificultati de adaptare/invatare scolara, copii
neglijati prin omisiunea voluntara sau involuntara a persoanelor care au responsabilitatea cresterii,
— realizeaza ancheta sociala si evalueaza situatia familiilor aflate in dificultate sau ori de céte ori
este necesar in scopul surprinderii modificarilor intervenite in situatia socio-familiald;
8
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1dentifica nevoile beneficiarilor in cadrul anchetei sociale intocmite;
pregateste, instrumenteaza dosarele copiilor si le prezintd in cadrul comisiei, in scopul admiterii
acestora in centru;
face vizite de monitorizare periodic in familiile copiilor inscrisi la centru si la unitatea scolara
frecventata de copil;
participa, impreuna cu personalul de specialitate din cadrul institutiei, la realizarea planului
personalizat de interventie in functie de nevoile si particularititile fiecarui copil in parte si
urmareste obtinerea de rezultate corespunzatoare acestuia;
indeplineste orice alte sarcini de serviciu la solicitarea sef serviciu de reintegrare sociald si
supraveghere centrul multifunctional, in limita competentelor legale.

Atributii specifice inspectorului de specialitate COR 242203:
organizeaza si desfasoara activitati educative si recreative pentru copiii inscrisi;
participa la nsusirea de catre copii a depinderilor de viatd independenta;
stabileste oferta activitatilor extrascolare, proiecteaza si dezvolta curriculumul pentru activitati
extrascolare;
desfasoara metodic activitatile cu copiii, implica activ copiii in procesul instructiv-educational,
elaboreaza si aplica instrumente de evaluare;
organizeaza si/sau participd la toate evenimentele organizate in cadrul Centrului/diferite actiuni
si activitati desfasurate in parteneriat cu alte institutii din comunitatea locala;
asigurarea prezentei beneficiarilor si intocmirea documentelor de lucru;
supravegheaza copiii in timpul desfasurarii programului de recreere in interiorul sau exteriorul
centrului;
participa la intocmirea programului de activitate saptamanal,
participa la campanii de promovare a serviciilor centrului la nivelul comunitatii;
intocmeste si nainteaza periodic documentele legate de beneficiari/interventii/rezultate, fise de
evaluare sau ori de cate ori sunt solicitate de catre seful de serviciu al centrului;
sprijind copii in efectuarea temelor, la solicitarea acestuia, face demersuri pentru o pregatire cat
participa la intocmirea fiselor de observare ale copiilor;
colaboreaza permanent cu echipa de specialistii din cadrul institutiei pentru a realiza conexiunea
informatiilor si a sprijini actiunile intreprinse pentru solutionarea cazurilor;
semnaleaza orice forma de abuz, discriminare, neglijare, intimidare, exploatare si tratament
inuman;
organizeaza spatiul de joaca al copiilor si selecteaza materialele de joc adecvate activitatilor si
obiectivelor propuse, incurajand implicarea copiilor in amenajarea mediului educational;
urmareste Tmbogatirea si diversificarea permanenta a activitatilor educationale pentru a preveni
aparitia monotoniei si a plictiselii copilului;
supravegheaza, insoteste si asistd beneficiarii pe tot parcursul programului de lucru, in toate
actiunile organizate in cadrul centrului sau in afara acestuia (tabere, excursii, plimbari, etc.),
asigurand un climat placut si relaxat;
insoteste si supravegheaza servirea meselor;
mentine un contact permanent cu scolile la care sunt inscrisi beneficiarii;
dezvoltd si deruleaza programe psihopedagogice personalizate stabilite pentru fiecare copil inscris
in Centru;
realizeaza evaluarea copiilor aflati in dificultate;

9


mailto:registratura.das@tirgumures.ro

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI TARGU MURES

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA TARGU MURES
ROMANIA — 540015, Targu Mures, Str. Gheorghe Doja, Nr. 9
Tel.: 0365/430859; Fax: 0365/882023; E-mail: registratura.das@tirgumures.ro

— realizeaza activitatea de consiliere pentru familie, reprezentantul legal al copilului sau persoana
care are in Intrefinere copilul;

— 1incurajeaza si sprijina copilul sa sesizeze orice forma de abuz din partea personalului, a altor copii
din centru sau a unor persoane din afara centrului;

— 1indeplineste orice alte sarcini de serviciu la solicitarea Sefului de serviciu al Centrului, in limita
competentelor legale.

Art. 11 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, ,,.Centrul de zi Arlechino” are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de
calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Targu Mures;

b) bugetul de stat in proportie de 50% din necesarul de fonduri stabilit in baza numarului de copii
inregistrati in Observatorul Local al Copilului si a standardului de cost pentru serviciile sociale,
aprobate prin hotarare a Guvernului;

c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din
strainatate.

Director Executiv Adjunct,
Todoran Carmen Corina

Intocmit,
Kristof Emese
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